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▎요 약

본 연구의 목적은 드론직업교육에 대한 소셜 네트워크상 빅 데이터에 의한 관
심 트랜드를 분석하여 중점 이슈를 도출하는 것이다. 분석도구는 소셜 네트워크
상의 텍스톰(Textom), 유씨넷(Ucinet6, 넷스로우(NetDraw) 등을 활용하였다. 

그 결과, 빈도분석결과에서는 드론이 미래 직업으로서 자격증취득, 체험, 양성
기관 및 학과, 실기 및 기술 코딩 센터, 영상촬영, 농업용 전문가 분야, 수리 등
에 관심이슈가 존재하였다. CONCOR 분석에서는 측량, 영상, 레이싱, 촬영, 조
종, 수리, 방제, 농업용, 초등 교육, 프린터, 실기자격증, 위탁사업 등에서 다양
한 융합 직업 활용 분야 교육과 취업·채용에 대한 답변에 관심이슈를 나타냈다. 
이러한 이슈는 공급자의 입장에서 드론 직업교육의 우선적인 정책실행 분야가 
될 필요가 있음을 시사한다. 

중심성 분석에서는 육군과 지역이 포함되는 특이한 결과가 나타났다. 청소년
들이 육군 드론 병의 군복무에 관심을 가지고 있다는 것이다. 또한 정부 및 지방
자치단체에 의한 각 지역 다양한 분야의 드론 활용이 관심이슈로 존재하였다. 
정부와 지방자치단체의 드론관련 직업이 지방 균형 일자리 정책에 적합할 수 있
다는 것을 시사한다.
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Ⅰ. 서  론

드론은 2000년대 초 까지만 해도 군사용 무기의 하나로만 인식되어 왔으나 미국 
라스베거스의 전자제품박람회와 2010년 프랑스 패럭(Parrot)사의 스마트폰으로 
조종 가능한 AR드론이 소개되면서, 레저용 드론 및 상업용 드론이 사업 시장에서 
주목 받기 시작하였다. 특히 미국은 드론의 상업용 서비스 활용 분야로 건설업, 농
업, 광업, 에너지 산업 등의 기업들에게 정밀한 측량, 지도 작성, 건물 유지보수를 
위한 조사, 배송 등의 일체의 서비스를 제공하는데 집중하고 있다(KOTRA, 2019). 
이와 같이 드론은 각 산업에 융합되어 활용될 수 있는 수단으로 그 유용성이 나타
나고 있다.

드론산업의 성장은 드론을 각 프로젝트에 움직이게 할 수 있는 드론 전문가의 
필요성을 나타나게 한다. 따라서 드론은 미래에 다양한 분야에서 계속적으로 활용
될 직업군이라 할 수 있다. 한내국(2019)은 4차 산업혁명시대 유망직업 15개를 발
표하였고, 드론 전문가 포함되어 존재하였다. 따라서 다양한 분야의 드론 활용 전
문가 육성은 미래 직업활성화를 위하여 유용할 것이다.

우리나라는 총 413개의 대학 중 현재 약 50개의 대학에서 드론관련학과를 개설
하고 있다. 4년제 대학교 11 곳, 대학원 3곳, 그 외에는 전문대학교에 설치되어 있
다(한국대학교교육협의회, 2021). 각 학교에서는 교수 및 전문가에 의하여 드론분
야에 필요할 것이라고 생각되는 인공지능 융합, 공학기술, 자격증 취득 등의 교육
을 실행하고 있다. 하지만 드론교육은 초기단계이기 때문에 교육소비자인 기업과 
피교육자들인 수요자 중심의 교육 반영이 미흡한 실정이다. 

그리하여 Chun Hyunjin(2021), 손윤제(2020), 김주다엘(2019) 등은 드론교육의 
유용성과 교육내용 구성에 대하여 발표하였다. 하지만 이 분석들은 소수의 드론 전
문가에 의한 현장분석, 설문에 의한 실증검증, 실태조사 등에 의하여 구성된 교육
내용이라 할 수 있다. 이러한 연구들은 일반화의 한계가 존재한다. 수많은 사회의 
소비자들이 원하는 드론교육에 대한 욕구를 반영하는 것이 필요하다.

최근 방대한 양의 빅 데이터를 활용하여 실질적인 수요자 욕구를 파악하고 있다. 
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빅 데이터 분석은 개인들이 SNS, 인터넷, 앱 등의 소셜 네트워크에 의하여 표현하
고 공유한 다양의 내용을 체계화하는 것이다. 소셜 네트워크에 의한 빅 데이터 분
석에서는 인터넷, SNS, 앱 등에서의 대중 의견을 나타낸다. 이러한 정보를 체계화
한다면 가장 현실적인 정보가치로 나타날 수 있다(황욱선, 2017). 그러나 드론관련 
직업교육 분야에서는 거의 존재하지 않고 있다. 

따라서 본 연구의 목적은 드론직업교육에 대한 소셜 네트워크상의 관심 트랜드
를 분석하여 중점 이슈를 도출하는 것이다. 연구결과에서는 소비자 관점에서 어떠
한 교육이 유용한지를 파악할 수 있는 시사점이 나타날 것이다.

Ⅱ. 이론적 배경 및 선행연구 검토

1. 드론 활용 인력양성
2013년 미국 최대 온라인 상점인 아마존은 드론으로 제품을 배송하는 아마존 프

라임 에어 서비스의 계획을 발표하였으며, 미국 내 릴리로보틱스, 스카이워드 등 
신생 드론 관련 스타트업들이 잇달아 펀딩에 성공하면서 미국 내 드론산업의 생태
계가 빠르게 성장하고 있다. 특히 상업용 드론시장은 건설업, 농업, 광산업 등에 
드론을 활용하여, 2018년 약 12조원(USD $11B)규모로 전체 글로벌 민간용 드론 
시장의 약 80%를 차지하고 있으며 연평균 성장률 23.7%로 성장하면서 2024년까
지 전체 드론시장 성장을 견인할 것으로 예상하고 있다(KOTRA, 2019).

드론을 활용하기 위해서는 전문가 양성을 위한 교육이 필수이다. Naomi 
Nix(2017)은 미국에서 향후 몇 년 동안 수천 개의 드론 관련 일자리가 국가 경제
에 추가될 것으로 예상하여, 대학교, 협동조합과 같은 훈련 및 비즈니스 인큐베이
터 프로그램 등의 드론 인력 양성 교육이 전국적으로 생겨났다고 하였다. Jae 
Ryu, Sonja Kirsten LaPaglia, Riveraine Walters(2020)은 대학이 서비스, 교통, 
정밀 농업, 방제, 공공, 안전 등 STEM** 인력 개발 프로그램 연구 및 교육과 함께

** 임동욱(2014), “‘스팀 교육’에 대해 알아아 할 6가지”, The Science Times. 에 의하면 
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하여, 중·고등학생을 대상으로 비상 대응, 위험 모니터링, 전달 등을 포함하는 작업 
구축, 프로그래밍 등을 실행하고 있다고 하였다. 또한 지역 전문가와의 교류에 의
한 애플리케이션 워크숍을 공유하고 있다고 하였다. 중국은 세계 최대의 드론 업체 
DJI와 취엔치우잉(全球鹰) 등이 존재하고 있다. 또한 드론산업 발전에 따라 드론 
교육기관수도 빠르게 증가하고 있다. 중국 드론 조종관련 교육기관은 2018년 기준
으로 292개가 있다(KOTRA, 2019).

우리나라에서는 정부뿐 만 아니라 국유·민간 기업, 대학 등 다양한 혁신 주체들
이  도전적인 연구개발과 광범위한 응용·도입에 힘쓰고 있다(안창호, 2017). 하나
의 예로는 용인시디지털산업진흥원에서는 초·중·고등학생 대상 37개교 450명을 대
상으로 드론분야 핵심인재 양성 교육을 실행하여 드론을 단순 조종을 통해 움직이
는 것뿐만 아니라 자율운행 소프트웨어와 결합한 코딩 비행 교육, 여러 대의 드론
이 음악과 영상에 맞춰 비행할 수 있도록 코딩 및 영상촬영, 음악편집 교육 등의 
프로그램 내용을 실행하였다. 그리고 향후에는 지역 산업현장에서 요구되는 SW 
융합분야의 인력양성에 매진하여 지역 SW중심 일자리를 늘리기 위해 노력하겠다
고 하였다(유민주, 2017). 

드론 인력양성을 위해서는 유용한 교육과정의 개설이 갖추어져야 한다. Chun 
Hyunjin(2021)은 4차 산업혁명 시대에서 드론 분야가 현재 매우 급성장함으로써 
미래 사회를 위한 창의적 인재 수요가 증가 하고 있기 때문에 드론 교육 방법론이 
필요하다고 하였다. 그리하여 드론에 대한 이론 교육, 드론 조종 교육, 드론 형태
의 디자인 교육, 드론 발달로 인한 문제점 논의 등을 이론적으로 제안하였다. 박세
윤(2020)은 한국인 251명을 대상으로 드론에 대하여 유용성인식-교육 유용성, 교
육-유용성인식, 교육-사용용이성이 유의적이라는 실증검증을 함으로써 교육 필요
성을 강조하였다. 하지만 어떠한 교육내용에 관심이 있는지에 대한 조사는 하지 않
았다. 

손윤제(2020)은 실제로 드론 국가자격 취득을 하고도 현장 실무에서는 적용하지 

STEM(Science, Technology, Engineering, Math: 융합교육정책)은 과학(S), 기술(T), 공학
(E), 수학(M)의 줄임말로서 융합적인 시각을 기르는 교육을 말한다. 미국 정부는 STEM 교육
의 역할을 일자리 창출과 경제 활성화로 확장하는 전략을 펴고 있다.
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못하는 실정에 있기 때문에 현장 적합성 높은 교육프로그램의 구성이 필요하다고 
하였다. 드론 자격 취득 후에는 실무 활용 임무 형 드론을 운용할 수 있도록 드론 
항공촬영이나 드론 택배, 지적측량 등이 드론 교육프로그램 속에 이론이나 실기에 
포함되는 프로그램 구성방향을 제시하였다. 김주다엘(2019)는 조종사 16명, 실기 
조종사 10명, 실기평가 교관 4명을 대상으로 직접 면담하여 드론 교육의 목적성측
면, 내용측면, 교육기관의 자격요건 및 교육의 질 측면 및 시스템 등의 교육체계 
개선방안과 학과 및 실기시험의 적절성, 실기 평가 방법의 공정성, 자격의 세분화, 
자격의 유효기간 및 보수 교육 등의 자격제도 개선방안을 제시하였다. 특히 자격의 
세분화에서는 산업의 다양성을 반영한 자격증 제도를 제안하였다. 하지만, 연구자
에 의한 교육프로그램 개발과 소수 전문가에 의한 검증을 함으로서 교육 소비자 
의견에 대한 반영이 미흡하였다.

2. 소셜 네트워크 빅 데이터의 교육 정책 활용
많은 사람들이 인터넷을 활용하여 소셜 네트워크에 접근하여 검색하고 의견을 

나타내고 있는 시대이다. 그러므로 그 내용들은 방대한 “빅 데이터”로 존재한다. 
빅 데이터는 디지털 환경에서의 대용량 데이터로서 일정기간 동안 네티즌들이 올
린 글들에 대하여 전수조사를 하게 됨으로 일반적인 내용을 도출할 수 있다. 그러
므로 기존에 시행되었던 인터뷰, 설문조사, 표본 추출 등에서 발생하는 문제점과 
표본의 오차를 줄일 수 있고, 표본 오차에 따르는 결과의 왜곡도 줄일 수 있다(정
명재 등, 2014). 

Zheng Yanlin,  Liu Haimin(2015)는 교육정책 결정의 가장 중요한 선행조건 
중 하나가 전반적이고 신뢰할 수 있는 증거라고 하였다. 따라서 빅 데이터가 방대
한 양의 데이터에 기초하여 다차원의 깊은 데이터마이닝과 과학적 분석에 의한 숨
겨진 관계와 가치를 찾기 때문에 작은 표본 또는 불완전한 정보 기반의 증거를 신
뢰할 수 있는 일반화로 전환할 수 있다고 하였다. 이러한 의미에서, WANG Sha 
et al.,(2015)는 인터넷 기술의 급속한 발전에 의한 빅 데이터가 사상적·정책적 교
육의 적용을 가능하게 한다고 하였다. 이와 같이 빅 데이터를 통하여 소비자들의 



산업연구 46권2호

98

문제나 니즈가 파악되며, 전문가 그룹과의 네트워킹을 통해 문제의 해결책을 찾을 
수 있는 것이다.

빅 데이터를 체계적으로 분석하기 위해서는 분석도구의 활용이 필요하다. 빅 데
이터를 활용한 직업교육 분야의 연구로는 최용란(2018)이 페이스북, 다음의 블로
그, 네이버 등에서 대학생 창업교육 이슈에 대한 빅 데이터를 텍스톰(Textom)과 
유씨넷(Ucinet6) 분석도구에 의하여 분석하였다. 그 결과, 창업관련 프로그램의 마
케팅 활동, 비즈니스 활동, 수익창출 활동에 필요한 직·간접적인 능력을 갖출 수 
있는 요인들이 필요하며, 정부의 창업기업에 대한 회계, 세무 그리고 특허에 대한 
지원, 5년간 법인세 및 소득세를 100% 면제 등의 확대가 필요하다는 것을 도출했
다. 황욱선(2021)은 빅 데이터 활용에 의한 상업교육 관심 트랜드를 분석하여, 취
업과 진학의 이원화, 대학교 진학 연계, 기업실무에 적합한 자격증 취득, 산학연계 
장기실습, 중학교에서 상업교육 등의 필요성을 도출 하였다.

유호윤·김상천·장권·양대승(2020)은 태권도 교육 및 제도관련 소셜 네트워크 빅 
데이터를 활용하여 미래 경쟁력 강화를 위한 실천방안을 모색하였다. 그 결과  아
동, 인성교육, 사범교육 등의 중요 키워드를 도출하였다. 김경철·김은혜(2017)은 
텍스톰(Textom), 유씨넷(Ucinet), 넷드로우(NetDraw) 분석도구에 의하여 네이버 
체널의 온라인 텍스트 빅 데이터 유아부모교육의 방향을 탐색하였다. 그 결과 가
족, 육아, 프로그램 등에 관한 다양한 정책이 필요하다는 것을 도출하였다. 특히 
매개중심성 분석에서는 아빠라는 단어가 최상위 순위에 나타나 우리 사회에서 아
빠에 의한 부모교육이 다른 키워드들에 큰 영향을 미치고 있다고 하였다.

이와 같이 빅 데이터의 활용은 다양한 분야에서 사용되고 있다. 그 이유는 빅 데
이터가 소셜 네트워크상의 수많은 대중의견을 포함하여 분석되므로 일반화 가능성
에 가장 근접된 결과가 도출될 수 있기 때문이다. 하지만 빅 데이터의 드론 분야 
활용은 초기이기 때문에 미흡한 실정이다.



소셜 네트워크상의 빅 데이터 텍스트마이닝에 의한 드론직업교육 활성화 관심이슈 분석

99

Ⅲ. 연구 설계

1. 분석 절차
본 연구에서 적용된 분석절차로는 첫째, 우선 드론직업교육분야의 빅 데이터 수

집을 위하여 분석도구에 입력하기 위한 대표 단어를 선정하였다. 데이터 추출을 위
한 검색 키워드는 해당 도메인의 일반적인 단어를 선정하거나 도메인 전문가가 데
이터 분석 목적과 검색된 데이터의 관련성을 고려하여 선택한다(김현정·조남옥·신
경식, 2015). 본 연구에서는 드론교육 관련 전문가 5명, 교수 2명, 기업담당자 2
명, 교육생 5명 등에게 드론직업교육에 대한 키워드 선정을 인터뷰하였다. 그 결
과, 우리나라에서는 드론분야가 활성화를 위한 초기 단계이기 때문에 범위를 넓혀 
“드론교육” 이라는 단어 선정이 타당한 것으로 결정되었다. 둘째, 대표 단어에 대
한 데이터를 추출하기 위하여 텍스톰(Textom), 유씨넷(Ucinet6), 넷스로우
(NetDraw) 등의 분석도구를 활용하였다. 셋째, 분석도구에 의하여 추출된 핵심단
어들은 회의와 인터뷰를 거쳐 양적분석을 위한 단어 개수를 확정한다. 넷째, 확정
된 양적분석 단어들은 분석도구에 의하여 질적 분석을 실행하였다. 

2. 데이터수집 및 분석방법
데이터 수집은 2020년 7월 01일부터 2021년 6월 30일까지 네이버(블로그, 뉴

스, 카페, 지식인, 학술정보전체, 웹문서), 다음(블로그, 뉴스, 카페, 웹문서), 구글
(뉴스, 페이스북, 웹), 트위터, 유튜브 등에서  ‘드론교육’ 키워드를 중심으로 단어
를 수집하였다. 본 연구에서 활용한 분석도구에서는 소셜 네트워크의 ‘드론교육’에 
대하여 [표 1]에서 보는 바와 같이 10,424 단어가 최초로 추출되었다.  이 단어들
은 빈도비율에 따라 200개의 단어들로 추려져 나타난다. 

양적분석을 위한 키워드 추출은 텍스톰(Textom) 프로그램을 사용하여 “드론교
육” 키워드에 관한 텍스트마이닝(textmining) 정제를 실행하였다. 텍스톰
(Textom) 프로그램에서 추출된 빈도 메트릭스는 유씨넷(Ucinet6) 프로그램 도구
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에 의하여 의미 있는 관계성 군집으로 그룹핑되고, 연결정도중심성, 근접중심성, 
매개중심성, 위세중심성 등으로 세밀하게 나타난다. 이 결과는 주요 핵심단어들이 
사회 연결망(Social Network) 데이터에 의하여 사회구조 관점에 따라 어떤 특정
한 행태로 결합되어 의미가 나타나는지를 표현한다(안명숙·오익근, 2015). 

또한 의미있는 군집들은 넷스로우(NetDraw) 프로그램의 CONCOR 분석에 의하
여 네트워크 시각화로 표현된다. 이 분석은 군집화 된 블록들 간의 관계를 파악하
게 하는 방법이다(안명숙·오익근, 2015). 블록들 간의 관계는 의미 있는 사회연결
망을 나타낸다(황욱선, 2018). 

[표 1] 채널별 데이터 수집량
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Ⅳ. 분석 결과

1. 드론직업교육 관련 주요단어 빈도분석 결과
분석을 위한 빅 데이터의 수집은 5 차례의 회의 및 인터뷰에 의하여 유의어와 

복합어를 제거 및 통합한 후에 100개의 단어를 확정하였다. 주요단어에 대한 빈도
분석 결과는 [표 2]와 같다. 텍스톰(Textom) 프로그램에 의한 주요단어 빈도분석
의 정제결과는 빈도비율이 높을수록 중요정도가 높다는 것을 나타낸다(오익근 등, 
2015).

[표 2]에서 보는 바와 같이, 최상위 20순위 이내의 빅 데이터 빈도분석 결과에서
는 ‘자격증’, ‘체험’, ‘산업’, ‘코딩’, ‘센터’, ‘기술’, ‘영상’, ‘직업’, ‘수리’, ‘촬영’, 
‘미래’, ‘관련’, ‘기관’, ‘학교’, ‘학원’, ‘실기’, ‘학과’, ‘양성’, ‘농업용’, ‘전문가’ 등
의 단어가 존재한다. 즉 드론에 대한 사회적 관심이슈는 자격증 취득, 어떠한 산업
에 활용되는지에 대한 체험, 미래 직업, 양성을 위한 관련 기관 및 학교의 학과, 실
기 및 기술 코딩 센터, 영상촬영, 농업용 전문가 분야 등에 관심을 가지고 있다. 또
한 ‘수리’ 라는 단어가 존재한다는 것은 드론 고장 및 파손에 대한 A/S가 아직 미
흡하여 소비자의 중요한 요소라는 것을 나타낸다. 이러한 현상은 미국에서도 상업
용 드론의 서비스에 대하여 드론 활용 검사 및 보수/유지 관련 서비스 시장이 가
장 크며, 그 뒤로 매핑(Mapping - 측량 및 지도 제작), 조사, 사진/영상촬영 순서
로 중요성이 나타나고 있다(KOTRA, 2019).

‘프로그램’, ‘답변’, ‘조종’, ‘대학’, ‘측량’, ‘방제’, ‘서비스’, ‘제작’, ‘취업’, ‘수
업’, ‘융합’, ‘프린터’, ‘진로’, ‘미디어’, ‘개발’, ‘건설’, ‘창업’, ‘정비’, ‘농업’, ‘지역’ 
등의 단어가 상위 수준에 존재한다. 대학에서의 조종수업 후의 취업 및 창업을 위
한 진로 개발 프로그램 답변, 측량, 방제, 건설, 미디어, 농업 등의 지역 융합 서비
스제작 등에 우선적인 관심을 가지고 있다.
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[표 2] 주요 단어 빈도분석 결과
순위 단어 빈도 % 순위 단어 빈도 % 순위 단어 빈도 %
1 자격증 2571 4.06 35 개발 615 0.97 69 사회 335 0.53
2 체험 2469 3.90 36 건설 596 0.94 70 유아 334 0.53
3 산업 2098 3.31 37 창업 584 0.92 71 디자인 320 0.51
4 코딩 1992 3.15 38 정비 573 0.90 72 연구 320 0.51
5 센터 1671 2.64 39 농업 564 0.89 73 구축 318 0.50
6 기술 1532 2.42 40 지역 547 0.86 74 운용 312 0.49

7 영상 1459 2.30 41
인공
지능

543 0.86 75 초등 311 0.49

8 직업 1445 2.28 42
미디어
무인

535 0.84 76 장애 310 0.49

9 수리 1418 2.24 43 육군 532 0.84 77 안전 310 0.49
10 촬영 1382 2.18 44 축구 484 0.76 78 시장 302 0.48
11 미래 1243 1.96 45 위탁 482 0.76 79 환경 298 0.47
12 관련 1153 1.82 46 문화 481 0.76 80 공공 287 0.45
13 기관 1113 1.76 47 추진 478 0.75 81 협회 284 0.45
14 학교 1113 1.76 48 방역 469 0.74 82 소방 283 0.45
15 학원 1068 1.69 49 기업 467 0.74 83 대회 276 0.44
16 실기 1065 1.68 50 레이싱 415 0.66 84 육성 261 0.41
17 학과 1058 1.67 51 스포츠 411 0.65 85 시설 261 0.41
18 양성 995 1.57 52 경제 404 0.64 86 정부 261 0.41
19 농업용 918 1.45 53 훈련 402 0.63 87 빅 데이터 254 0.40
20 전문가 887 1.40 54 인재 398 0.63 88 사용 241 0.38

21
프로
그램

881 1.39 55 강의 397 0.63 89 통신 234 0.37

22 답변 873 1.38 56 판매 392 0.62 90 콘텐츠 230 0.36
23 조종 870 1.37 57 다양 392 0.62 91 세계 230 0.36

24 대학 848 1.34 58
사물인
터넷

391 0.62 92 도시 226 0.36

25 측량 830 1.31 59 현장 383 0.60 93 연수 226 0.36
26 방제 785 1.24 60 지도 381 0.60 94 기체 224 0.35
27 서비스 779 1.23 61 이론 373 0.59 95 투자 224 0.35
28 제작 776 1.23 62 조립 367 0.58 96 교사 220 0.35
29 취업 770 1.22 63 청소년 367 0.58 97 협력 220 0.35

30 수업 750 1.18 64
소프트
웨어

366 0.58 98 필기 218 0.34

31 융합 735 1.16 65 배송 358 0.57 99 생활 215 0.34
32 프린터 715 1.13 66 전망 344 0.54 100 채용 213 0.34
33 진로 677 1.07 67 전공 342 0.54
34 미디어 657 1.04 68 체계 335 0.53
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그 밖에는 인공지능, 사물인터넷, 빅 데이터와의 연결에 의한 소프트웨어 구축 
및 운용, 전공 및 전망 그리고 체계적인 이론 및 실기 인재 훈련 육성에 의한 기업
체 취업 및 채용, 정부의 투자 등이 이슈로 존재한다. 그리고 방역, 조립, 배송, 축
구 및 레이싱 스포츠 등의 생활 연결 활용 등에 관심을 가지고 있다. 
KOTRA(2019)는 미국에서 가장 빠르게 성장하는 서비스 분야는 배송 서비스로 연
평균 성장률은 글로벌 시장 기준 40%에 이를 것으로 예상하며, 2024년 시장 규모
는 약 3조원(USD $2.7B) 에 다다를 것으로 전망하였다. 이러한 상업서비스 분야
의 드론직업교육은 일자리 창출과 직접적인 연결이 될 것이다. 

2. 주요단어 전체 네트워크 분석
네트워크란 복수의 사람·조직·사물 등을 연결시키는 일정의 관계를 의미하고 있

다. 네트워크를 형성하고 있는 그러한 사람·조직·사물 등을 액터(actor)라고 한다
(21세기 정치학대사전). 본 연구에서는 유씨넷(Ucinet6)과 넷스로우(NetDraw) 프
로그램에 의하여 드론직업교육 관련 주요 키워드 100개 데이터 엑터(actor)들에 
대한 전체 네트워크 관계성 분석을 하였다. 그 결과는 [그림 1]과 같다. 

[그림 1]은 전체 네트워크 분석을 나타내고 있다. 중심단어에는 ‘진로’, ‘수업’, 
‘체험’, ‘안전’, ‘영상’, ‘기업’, ‘정부’, ‘구축’, ‘전문가’, ‘조종’, ‘창업’, ‘양성’, ‘지
역’ 등이 집중적인 관심 이슈로 나타난다. 소셜 네트워크에서는 기업과 정부의 드
론 조종 전문가 양성을 위한 체험 및 수업, 진로, 창업 등이 어떻게 이루어지고 있
는지에 대하여 관심을 가지고 있는 것이다. 기업과 정부의 드론직업교육에 대한 지
원이 필요한 때이다. 또한 ‘안전’ 단어가 중심에 있는 것은 비행물체이기 때문에 
추락, 충돌에 의한 주의에 관심이 존재하는 것이다. 드론에 대한 법규에 대한 세밀
한 제정이 필요하다. 

‘영상’ 단어가 포함되어 있는 것은 드론에 의한 영상촬영에 가장 관심이 높다는 
것을 표시한다. 이러한 결과는 드론이 스포츠, 비행, 놀이 등 보다는 드론에 의한 
실제적인 상업적 활용에 관심이슈가 있다는 것을 나타낸다. 드론에 의한 영상촬영
은 광고, 영화, 건설, 토목 등의 다양한 분야에 활용되고 있다. 



산업연구 46권2호

104

‘지역’ 이라는 단어는 각 지역의 다양한 분야에서의 활용이 어떻게 적용되고 있
는지에 집중한다는 것으로 판단된다. 최근 일부 지방자체단체에서는 드론 활용을 
위한 부서를 신설배치하고 실증검증센터를 설립하여 지역적 활용에 노력하고 있
다. 하지만 드론 활용이 어떻게 실생활 업무에 적용되고, 그 효과는 어떠한 지에 
대한 분석은 초기단계라 할 수 있다.

[그림 1] 주요 키워드 전체 네트워크 분석
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3. 주요단어 중심성 분석
 Stephen(2005)에 의하면, 사회적 네트워크분석에서 가장 대표적인 개념 중의 

하나가 중심성 이라고 하였다. Rodrigues(2019)는 중심성이 복잡한 네트워크의 
핵심속성이라고 하였다. Cho(2012)는 중심성이 네트워크 내의 개체들 사이에서 
미치는 영향력을 나타내는 개념이라고 하였다. 

중심성 척도 종류에는 어떠한 특정 노드에 연결된 노드들의 수를 파악하는 연결
정도중심성(degree centrality)과 특정노드가 다른 모든 노드들에 가까운 정도를 
파악해 주는 근접중심성(closeness centrality), 특정 노드가 다른 노드들에 대하
여 얼마나 중계역할을 하는지를 파악하게 해주는 매개중심성(betweenness 
centrality) 등이 존재한다(Choi et al., 2011). 그리고 위세중심성(eigenvector 
centrality)이 존재한다. 이것은 동일한 연결이라고 할지라도 중심적인 역할을 하
는 행위자(엑터)들과의 연결은 높은 가중치를 부여하는 방식을 택함으로서 중심적
인 행위자(엑터)들과의 연결을 포함한 연결정도를 나타낸다. 즉 연결정도중심성과 
유사하지만 관계성에 대한 양적인 표현이 아니라 질적인 연결도 함께 반영한다
(Wasserman & Faust, 1994). 

본 연구에서는 주요 단어 90개를 중심으로 연결정도 중심성(degree centrali-  
 ty), 근접중심성(closeness centrality), 매개중심성(betweenness centrality) 등
의 연관성을 분석하였다. [표 3]에서는 빈도순위에 따른 각 중심성 순위를 나타내
고 있다.

[표 3]에서 보는 바와 같이, 연결정도 중심성 순위에는 ‘미래’, ‘개발’, ‘소프트웨
어’, ‘사회’, ‘인공지능’, ‘양성’, ‘시장’, ‘기관’, ‘기술’, ‘산업’, ‘프로그램’, ‘청소년’, 
‘장애’, ‘투자’, ‘콘텐츠’, ‘센터’, ‘경제’, ‘도시’ 등이 20위권 이내의 최상위에 위치
한다. 단어 중에는 ‘미래’, ‘산업’, ‘센터’, ‘기술’, ‘기관’, ‘양성’ 등이 최상위 순위
에서 중복된다. 이 결과는 드론 산업 인공지능 기술 등이 미래의 경제에 어떻게 영
향을 미치는지에 대하여 소셜 네트워크의 관심이 집중되고 있다는 것이다. 
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[표 3] 관련 데이터 중심성 분석 결과

빈도
순위

단어
연결정도

중심성순위
근접

중심성순위
매개

중심성순위
위세

중심성순위
비율 순위 비율 순위 비율 순위 비율 순위

1 자격증 0.283 75 0.934 12 64.161 7 0.046 77
2 체험 0.382 69 0.971 4 69.506 4 0.072 71
3 산업 0.583 10 0.868 60 4.26 76 0.137 5
4 코딩 0.367 70 0.98 1 79.936 2 0.074 70
5 센터 0.576 15 0.876 55 5.06 71 0.135 11
6 기술 0.584 9 0.868 60 4.261 75 0.137 5
7 영상 0.277 76 0.98 1 91.191 1 0.046 77
8 직업 0.403 62 0.952 9 58.175 12 0.075 69
9 수리 0.053 87 0.643 89 19.034 38 -0.004 91
10 촬영 0.149 82 0.811 82 60.184 10 0.012 84
11 미래 0.6 1 0.892 31 7.263 50 0.138 1
12 관련 0.489 45 0.971 4 63.953 8 0.106 54
13 기관 0.591 3 0.892 31 7.263 50 0.136 9
14 학교 0.538 27 0.884 41 11.331 47 0.123 28
15 학원 0.394 66 0.934 12 45.388 17 0.079 68
16 실기 0.008 97 0.604 91 6.168 57 -0.01 96
17 학과 0.084 85 0.78 85 26.479 29 0.013 83
18 양성 0.577 13 0.884 41 5.55 62 0.132 17
19 농업용 0.034 92 0.579 97 1.764 94 -0.011 97
20 전문가 0.537 28 0.884 41 5.55 62 0.124 27
21 프로그램 0.575 17 0.884 41 5.55 62 0.133 16
22 답변 0.118 84 0.805 83 46.183 16 0.014 82
23 조종 0.331 73 0.961 7 63.685 9 0.059 75
24 대학 0.48 49 0.892 31 21.977 35 0.11 46
25 측량 0.05 88 0.589 94 3.219 83 -0.008 95
26 방제 0.022 94 0.589 94 4.141 79 -0.015 100
27 서비스 0.472 50 0.846 74 2.336 93 0.114 40
28 제작 0.446 57 0.98 1 76.048 3 0.096 62
29 취업 0.509 37 0.892 31 7.263 50 0.118 34
30 수업 0.339 72 0.952 9 59.687 11 0.068 72
31 융합 0.435 59 0.884 41 18.88 39 0.1 57
32 프린터 0.205 79 0.868 60 44.397 18 0.027 81
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33 진로 0.505 39 0.943 11 47.56 14 0.11 46
34 미디어 0.496 42 0.917 17 20.408 36 0.111 44
35 개발 0.593 2 0.876 55 5.06 71 0.138 1
36 건설 0.558 21 0.934 12 46.194 15 0.12 31
37 창업 0.545 24 0.892 31 7.263 50 0.126 25
38 정비 0.401 63 0.9 26 22.952 31 0.087 65
39 농업 0.447 56 0.853 69 2.658 92 0.105 55
40 지역 0.504 40 0.908 20 28.478 24 0.113 42
41 인공지능 0.59 4 0.876 55 5.06 71 0.138 1
42 미디어무인 -0.02 100 0.556 99 2.75 86 -0.007 94
43 육군 0.51 36 0.908 20 18.278 40 0.115 39
44 축구 0.188 81 0.917 17 35.447 21 0.039 79
45 위탁 0.2 80 0.925 15 55.367 13 0.036 80
46 문화 0.545 24 0.861 65 3.461 82 0.128 23
47 추진 0.384 68 0.825 79 1.215 98 0.093 63
48 방역 0.032 93 0.586 96 3.071 84 -0.011 97
49 기업 0.556 22 0.892 31 7.263 50 0.129 21
50 레이싱 0.046 90 0.631 90 16.315 42 -0.002 89
51 스포츠 0.458 52 0.908 20 28.478 24 0.103 56
52 경제 0.574 18 0.884 41 5.969 58 0.134 14
53 훈련 0.275 77 0.9 26 22.476 33 0.061 74
54 인재 0.518 31 0.884 41 5.55 62 0.119 32
55 강의 0.471 51 0.892 31 11.76 46 0.109 51
56 판매 0.037 91 0.678 88 15.677 43 0.004 88
57 다양 0.135 83 0.786 84 35.549 20 0.012 84
58 사물인터넷 0.481 47 0.9 26 16.91 41 0.11 46
59 현장 0.528 29 0.884 41 5.55 62 0.121 30
60 지도 0.455 54 0.846 74 2.701 91 0.107 53
61 이론 0.331 73 0.961 7 69.057 5 0.067 73
62 조립 0.007 98 0.604 91 11.315 48 -0.011 97
63 청소년 0.579 12 0.892 31 26.5 28 0.132 17
64 소프트웨어 0.589 5 0.892 31 10.703 49 0.135 11
65 배송 0.006 99 0.538 100 2.786 85 -0.003 90
66 전망 0.503 41 0.917 17 30.363 23 0.114 40
67 전공 0.271 78 0.908 20 30.907 22 0.058 76
68 체계 0.4 64 0.825 79 1.215 98 0.097 60
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또한 인재 양성을 위한 프로그램 센터가 어떻게 활성화되어 있고 투자되고 있는
지에 관심 이슈가 나타나고 있다. 우리나라의 일부 지방자치단체에서는 창작드론 

69 사회 0.587 7 0.868 60 4.26 76 0.137 5
70 유아 0.018 95 0.6 93 12.859 45 -0.005 92
71 디자인 0.518 31 0.884 41 5.55 62 0.117 36
72 연구 0.416 61 0.861 65 3.898 81 0.097 60
73 구축 0.417 60 0.825 79 1.215 98 0.1 57
74 운용 0.397 65 0.971 4 64.416 6 0.084 66
75 초등 0.084 85 0.739 86 26.003 30 0.008 86
76 장애 0.577 13 0.861 65 3.998 80 0.135 11
77 안전 0.546 23 0.853 69 2.705 87 0.129 21
78 시장 0.585 8 0.868 60 4.26 76 0.137 5
79 환경 0.541 26 0.853 69 2.705 87 0.128 23
80 공공 0.526 30 0.853 69 2.705 87 0.125 26
81 협회 0.514 33 0.892 31 7.263 50 0.119 32
82 소방 0.388 67 0.9 26 26.962 27 0.089 64
83 대회 0.496 42 0.9 26 15.175 44 0.113 42
84 육성 0.588 6 0.884 41 5.969 58 0.138 1
85 시설 0.564 20 0.876 55 5.169 70 0.132 17
86 정부 0.457 53 0.839 76 1.462 95 0.11 46
87 빅 데이터 0.45 55 0.839 76 1.462 95 0.108 52
88 사용 0.05 88 0.723 87 20.195 37 0.006 87
89 통신 0.513 34 0.853 69 2.705 87 0.122 29
90 콘텐츠 0.576 15 0.884 41 5.969 58 0.134 14
91 세계 0.512 35 0.884 41 5.55 62 0.118 34
92 도시 0.583 10 0.876 55 5.06 71 0.136 9
93 연수 0.436 58 0.908 20 27.424 26 0.1 57
94 기체 0.009 96 0.576 98 6.585 56 -0.005 92
95 투자 0.567 19 0.884 41 5.969 58 0.132 17
96 교사 0.366 71 0.908 20 22.458 34 0.081 67
97 협력 0.486 46 0.839 76 1.462 95 0.116 38
98 필기 0.493 44 0.925 15 36.41 19 0.11 46
99 생활 0.481 47 0.861 65 22.524 32 0.111 44
100 채용 0.508 38 0.884 41 5.55 62 0.117 36
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아카데미로 청소년을 대상으로 드론 군집비행 코딩 양성교육을 실시하고 있다(유
민주, 2017). 전국적인 활성화 교육이 미래 청소년들의 장래를 위해서 필요하다.

근접중심성 순위에는 ‘코딩’, ‘체험’, ‘영상’, ‘조종’, ‘관련’, ‘직업’, ‘제작’, ‘수
업’, ‘이론’, ‘운용’, ‘자격증’, ‘학원’, ‘진로’, ‘건설’, ‘지역’, ‘육군’, ‘축구’, ‘위탁’, 
‘스포츠’, ‘전망’, ‘전공’, ‘연수’, ‘교사’, ‘필기’, ‘미디어’ 등이 20위권 이내의 최상
위에 존재한다. 이 단어들이 다른 노드들에 가장 근접하여 연결되어 있다는 것이
다. 즉 드론 자격증 취득의 조종체험, 이론과 필기 수업 운용을 위한 위탁학원 및 
연수과정, 관련 직업에 대한 전망과 전공분야, 드론 적용 영상제작, 건설, 축구, 스
포츠 등에 관심이 존재한다는 것이다. 특히 육군과 지역이 포함되어 있다. 소프트
웨어, 인공지능 등에 관심 있는 청소년들이 육군 드론 병 복무에 관심 연결성을 나
타낸다. 그리하여 병무청(2021)에서는 육군드론운용 및 정비병이 되기 위한 자격
증 등급 점수를 공지하여 지원 자격에 의한 군 지원(모병) 안내를 실시하고 있다. 
군에서는 다양한 방면의 드론활용 관련 병을 발굴하는 것이 필요하다. 군의 드론관
련 직무는 제대 후, 사회와 기업에서 다양한 분야의 취업으로 연결될 것이다. 

또한 ‘지역’ 단어 도출은 각 지역의 활용에 대한 대중적 트랜드가 존재한다는 것
을 나타낸다. 근접중심성에서 최상위권의 ‘지역’ 단어가 국가 및 지방자치단체에서 
드론관련 직업의 지방 균형 일자리 정책에 적합할 수 있다는 것을 나타낸다. 각 지
역은 다양한 분야에서 드론의 활용이 필요하기 때문이다. 

매개중심성 최상위 순위에는 ‘자격증’, ‘체험’, ‘코딩’, ‘영상’, ‘관련’, ‘촬영’, ‘조
종’, ‘제작’, ‘이론’, ‘운용’, ‘수업’, ‘직업’, ‘학원’, ‘답변’, ‘프린터’, ‘진로’, ‘건설’, 
‘위탁’, ‘다양’, ‘필기’ 등이 위치하고 있다. 이 결과는 드론 운용을 위해서는 실질
적인 체험, 조종과 제작을 위한 관련 자격증을 취득할 수 있는 이론 필기 수업 위
탁 학원, 건설, 영상 촬용, 코딩 등의 다양한 분야의 진로에 대한 답변 등이 수요자
의 요구사항이라는 것을 나타낸다. 이것은 드론분야가 초기이기 때문에 진로 및 숙
달 교육에 대한 다양한 응답의 필요성이 존재한다는 것을 의미한다. 공급자 입장에
서는 드론 운용에 대하여 집중적으로 홍보하고 상세하게 설명할 수 있는 준비를 
갖추는 것이 유용할 것이다.
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위세중심성 순위에는 ‘미래’, ‘개발’, ‘인공지능’, ‘육성’, ‘사회’, ‘시장’, ‘산업’, 
‘기술’, ‘기관’, ‘도시’, ‘소프트웨어’, ‘장애’, ‘프로그램’, ‘양성’, ‘콘텐츠’, ‘시설’, 
‘청소년’, ‘투자’, ‘경제’, ‘센터’ 등이 포함되어 있다. 이 결과는 소셜 네트워크에서 
드론이 미래 사회의 시장 경제에 질적으로 비중이 높은 산업이라는 생각을 가지고 
있다는 것을 나타낸다. 또한 기관 및 센터가 드론과 관련된 인공지능 기술과 콘텐
츠 소프트웨어 개발과 인재양성을 위한 청소년 프로그램 시설에 대하여 어떠한 도
시에 투자를 하고 있는지에 관심을 가지고 있다는 것이다.

Naomi Nix(2017)은 드론 테스트가 가능한 현장뿐 아니라 드론 산업이 성장함에 
따라 드론 기술의 다양한 분야에서 일할 수 있는 능력을 갖춘 인력을 자동으로 확
보할 수 있도록 인력 양성을 주장하였다. 그리고 그 분야는 드론 조종사, 기술자, 
디자이너 또는 제조업체라고 하였다. 위세중심성에서 특이한 것은 ‘미래’, ‘개발’, 
‘인공지능’, ‘육성’ 의 4 단어가 연결정도 중심성, 근접중심성, 매개중심성과 함께 
동일하게 1순위에 존재한다는 것이다. 이것은 드론직업교육이 4 차 산업의 육성을 
위한 미래 개발 분야라는 대중적인 관심 트랜드가 분명하다는 것을 나타낸다.

종합적으로, 중심성 분석에서는 ‘체험’, ‘코딩’, ‘영상’, ‘직업’, ‘관련’, ‘조종’, ‘제
작’, ‘수업’, ‘자격증’, ‘지역’, ‘위탁’, ‘진로’, ‘건설’, ‘이론’, ‘운용’, ‘학원’ 등이 근
접중심성과 매개중심성에 공통적으로 상위순위를 차지하고 있다. 드론직업교육에 
대한 관심이 조종사 자격증 수업 체험을 할 수 있는 각 지역의 제작 및 코딩 위탁 
운용 학원 연결에 의한 영상 및 건설 분야로의 진로 및 직업에 집중적인 관심을 두
고 있는 것이다. 또한 연결정도 중심성과 위세 중심성 순위에서는 ‘산업’, ‘센터’, 
‘기술’, ‘미래’, ‘기관’, ‘양성’, ‘프로그램’, ‘개발’, ‘인공지능’, ‘경제’, ‘청소년’, ‘소
프트웨어’, ‘사회’, ‘장애’, ‘시장’, ‘육성’, ‘시설’, ‘콘텐츠’, ‘도시’, ‘투자 등이 공통
적으로 상위수준에 위치하고 있다. 각 도시의 센터 및 기관은 드론 교육의 미래 산
업 사회경제 시장의 인공지능 분야 청소년 소프트웨어 콘텐츠 프로그램 육성을 위
한 개발에 우선적인 투자를 기울이는 것이 유용하다는 것을 나타낸다. 김동수·김은
수(2017)은 한국고용정보원의 "4차 산업혁명 시대, 내 직업 찾기"에서 미래 청소년
들의 유망 진로 직업군으로 드론조종사, 드론개발자, 드론수리원, 드론교관, 무인
항공촬영, 헬리캠촬영기사 등을 포함하였다.
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4. CONCOR(convergence of iterated correlations) 분석
CONCOR 분석이란 전체 키워드를 중심으로 유사점을 가진 키워드들의 클러스

터(군집)을 찾아내어 키워드 동시출현 노드들 간의 형성된 관계를 파악하는 방법이
다. CONCOR 분석은 서로 연관성이 있는 그룹들 간의 관계를 파악함으로써 향후 
방향 및 정책실행 수립의 지침에 도움을 줄 수 있다(이수상, 2012). 이 분석은 블
록 유사집단을 군집으로 묶고 군집간의 연결 구조에 대한 관계성을 의미 있는 사
회연결망을 분석하는 것이다(황욱선, 2021). 이 분석에서는 유씨넷(Ucinet)과 넷드
로우(NetDraw) 프로그램을 활용하였다.

[그림 2]는 CONCOR 분석을 실행한 결과로서, 4개의 군집을 형성하여, (Ⅰ)부터 
(Ⅳ)군집으로 구성되어 있다. (1) 그룹은 ‘학과’, ‘배송’, ‘기체’, ‘판매’, ‘유아’, ‘조
립’, ‘사용’, ‘미디어무인’ 등의 단어가 포함되어 “직무체계”라고 명명하였다. (Ⅱ)
그룹은 ‘연수’, ‘협회’, ‘세계’, ‘디자인’, ‘채용’, ‘전망’, ‘창업’, ‘육군’, ‘소프트웨
어’, ‘인재’, ‘지역’, ‘기업’, ‘전공’, ‘육성’, ‘대회’, ‘축구’, ‘미디어’, ‘기관’, ‘운용’, 
‘교사’, ‘훈련’, ‘진로’, ‘개발’, ‘수업’, ‘프로그램’, ‘필기’, ‘취업’, ‘코딩’, ‘산업’, ‘이
론’, ‘양성’, ‘건설’, ‘대학’, ‘도시’, ‘청소년’, ‘기술’, ‘스포츠’, ‘전문가’, ‘인공지능’, 
‘소방’, ‘센터’ 등의 단어를 포함하고 있기 때문에 “교육 및 취업” 에 대한 관심사
항이라고 할 수 있다. (Ⅲ)그룹에는 ‘실기’, ‘위탁’, ‘답변’, ‘방제’, ‘위탁’, ‘측량’, 
‘영상’, ‘레이싱’, ‘직업’, ‘촬영’, ‘조종’, ‘수리’, ‘제원’, ‘자격증’, ‘다양’, ‘농업용’, 
‘초등’, ‘프린터’ 등이 포함되어 “직업 활용 분야”에 대한 내용들로 구성되어 있다. 
(Ⅳ)그룹은 ‘제작’, ‘콘텐츠’, ‘사물인터넷’, ‘빅 데이터’, ‘농업’, ‘문화’, ‘시설’, ‘학
교’, ‘경제’, ‘사회’, ‘추진’, ‘현장’, ‘강의’, ‘통신’, ‘학원’. ‘구축’, ‘체계’, ‘정비’, ‘지
도’, ‘융합’, ‘환경’, ‘생활’, ‘공공’, ‘서비스’, ‘협력’, ‘안전’, ‘관련’, ‘미래’, ‘정부’, 
‘장애’, ‘안전’, ‘연구’ 등의 단어로 이루어져 있기 때문에 “적용 시스템” 에 대한 
내용을 형성하고 있다.

[그림 2]에서 보는 바와 같이, 노드연결성은 (Ⅱ)그룹과 (Ⅳ)그룹에서 가장 뚜렷
하게 형성되어 있다. (Ⅱ)그룹에서는 드론산업 전문가 인재 양성을 위하여 대학, 협
회, 기관센터 등에서 청소년들에게 기술 및 코딩수업, 전문가 연수 프로그램의 구
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성에 대한 관심, 육군, 스포츠, 인공지능, 소방, 미디어, 건설, 디자인 분야의 취업
과 채용 그리고 창업 등에 대한 진로전망 요소들로 구성되어 있다. 이러한 교육 및 
취업에 대한 관심요소들이 (Ⅳ)그룹의 활용시스템과 상관성을 가지고 있다. 
Naomi Nix(2017)은 드론 직업교육을 수료한 훈련생이 업계에 취직한 사례를 소개
하였다. 한 명은 드론을 사용하여 탄광 회사의 기반 시설 안전을 확인하고, 다른 
한 명은 벌목 회사가 삼림 벌채를 추적하는 것을 돕고 있다는 내용을 설명하여 취
업에 대한 답변을 하였다. 

또한 이 상관성에서는 정부가 미래 경제사회 체계를 구축하고 추진하기 위하여 
환경, 생활, 공공, 서비스, 통신, 농업, 문화, 안전, 사물인터넷, 빅 데이터, 콘텐츠 
제작 등과의 관련융합으로 어떻게 실행되어야 하는가에 대한 연구 관계성이 존재
한다. 이러한 내용은 드론교육 분야에서의 STEM(Science, Technology, 
Engineering, Math: 융합교육정책)에 의한 융합 형 인재 양성 혁신을 지향한다고 
할 수 있다(Jae Ryu, Sonja Kirsten, LaPaglia, Riveraine Walters, 2020). 또한 
Chun Hyunjin(2021)은 드론 교육이 고도의 과학기술이 접목된 교과과정이어야 
한다고 하였다. 

(Ⅱ)그룹과 (Ⅲ)그룹, (Ⅲ)그룹과 (Ⅳ)그룹 등도 중요한 관계성을 갖추고 있다. 즉 
(Ⅳ)그룹의 융합 적용분야에 대한 (Ⅱ)그룹의 교육과 취업으로 어떠한 직업으로 활
용을 소유할 수 있는지에 대한 관심 트랜드가 (Ⅲ)그룹에서 측량, 영상, 레이싱, 촬
영, 조종, 수리, 방제, 농업용, 초등 교육, 프린터, 실기자격증, 위탁사업 등의 다양
한 직업 활용 분야로 연결될 수 있다는 답변에 관심이슈를 나타내고 있는 것이다. 
이 내용들은 드론의 실제적인 실무활용에 관한 중요성을 나타내고 있다. 그러나 현
재의 드론 자격 취득 교과목은 “자격을 위한 자격”으로 구성되어 있다. 따라서 국
내·외 기업에서는 직업에 즉각 활용 가능한 실기 위주의 교육을 요구하는 추세이
다. 그리하여 손윤제(2020)은 실제로 드론 국가자격 취득을 하고도 현장 실무에서 
적용하지 못하는 실정에 있기 때문에 현장 적합성 높은 교육프로그램의 구성이 필
요하다고 하였다. 실무 활용에서는 임무 형 드론이 운용될 수 있도록 하는 드론 항
공촬영이나 드론 방제, 드론 택배, 지적측량 등이 드론 교육프로그램 속에 포함되
는 이론이나 실기 프로그램 방향을 제시하였다. Adrien(2018)은 유럽에서도 상업
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교육과 공업교육 모두에서 취업 직무나 실무중심 교과과정 학습이 증가되고 있다
고 하였다.

[그림 2] 드론직업교육 관련 데이터의 CONCOR 분석 결과

Ⅰ) 학과, 배송, 기체, 판매, 유아, 조
립, 사용, 미디어무인-직무 체계

Ⅳ) 제작, 콘텐츠, 사물인터넷, 빅 데이터, 
농업, 문화, 시설, 학교, 경제, 사회, 추진, 
현장, 강의, 통신, 학원. 구축, 체계, 정비, 
지도, 융합, 환경, 생활, 공공, 서비스, 협
력, 안전, 관련, 미래, 정부, 장애. 안전, 
연구-적용 시스템

Ⅲ) 실기, 위탁, 답변, 방제, 위
탁, 측량, 영상, 레이싱, 직업, 
촬영, 조종, 수리, 제원, 자격
증, 다양, 농업용, 초등, 프린
터-직업 활용 분야

Ⅱ) 연수, 협회, 세계, 디자인, 채용, 전
망, 창업, 육군, 소프트웨어, 인재, 지역, 
기업, 전공, 육성, 대회, 축구, 미디어, 
기관, 운용, 교사, 훈련, 진로, 개발, 수
업, 프로그램, 필기, 취업, 코딩, 산업, 
이론, 양성, 건설, 대학, 도시, 청소년, 
기술, 스포츠, 전문가, 인공지능, 소방, 
센터-교육 및 취업
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Ⅴ. 결  론

1. 요약 및 한계점
우리나라의 드론 시장은 초장기이기 때문에 드론 산업 일자리 직무관련 교육훈

련에 관한 준비가 미흡하다. 따라서 본 연구에서는 드론직업교육을 위해서 어떠한 
이슈를 필요로 하는지에 대한 관심이슈를 소셜 네트워크상의 빅 데이터에 의하여 
분석하였다. 데이터 수집기간은 2020년 7월 01일부터 2021년 6월 30일 까지로 하
여. 텍스톰(Textom), 유씨넷(Ucinet6), 넷스로우(NetDraw) 등의 분석도구에 “드
론교육”을 입력하여 조사하였다. 그 결과를 요약하면 다음과 같다.

 첫째, 빅 데이터 빈도분석결과, 드론이 미래 직업을 위하여 자격증취득, 체험, 
양성기관 및 학과, 실기 및 기술 코딩 센터, 영상촬영, 농업용 전문가 분야, 수리 
등의 관심이슈가 존재하였다. 특히 대학의 드론관련 취·창업 진로 프로그램, 측량, 
방제, 건설, 미디어, 농업 등의 지역 융합 서비스. 제작 등과 인공지능, 사물인터
넷, 빅 데이터와의 연결에 의한 소프트웨어 구축 및 운용, 기업체 취업 및 채용, 정
부의 투자 등이 이슈로 나타났다. 따라서 이 결과는 대학 및 기관에서 드론직업교
육의 양성을 위하여 어떠한 교과내용을 구성하는 것이 유용할 것인지를 나타낸다. 

둘째, 중심성 분석에서는 ‘미래’, ‘개발’, ‘인공지능’, ‘육성’ 의 4 단어가 연결정
도 중심성, 근접중심성, 매개중심성, 위세중심성에서 모두 1순위에 존재한다는 것
이다. 이것은 드론 직업교육이 4 차 산업의 육성을 위한 미래 개발 분야라는 대중
적인 관심 트랜드가 분명하다는 것을 나타낸다. 특이한 결과는 육군과 지역이 포함
되어 있다. 청소년들이 육군 드론 병의 군복무에 관심을 가지고 있다는 것이다.  
지역이라는 단어와 정부 및 지방자치단체에 의한 각 지역 다양한 분야의 드론 활
용에 관심이슈가 존재한다. 정부와 지방자치단체의 드론관련 직업이 지방 균형 일
자리 정책에 적합할 수 있다는 것을 나타낸다.

셋째, CONCOR 분석결과에서는 정부가 미래 경제사회 체계를 구축하고 추진하
기 위하여 환경, 생활, 공공, 서비스, 통신, 농업, 문화, 안전, 사물인터넷, 빅데이
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터, 콘텐츠 제작 등과의 관련융합 실행에 대한 연구 관계성이 존재하였다. 그리하
여 대학, 협회, 기관센터 등의 기술 및 코딩수업, 전문가 연수 프로그램의 구성의 
상관성이 높게 나타났다. Chun Hyunjin(2021)은 미래에 인류가 기후변화, 에너지 
문제, 환경오염 등 다양한 문제에 직면해 있으며, 드론이 해결할 수 있는 능력과 
기술 중의 하나라고 하였다. 그리고 측량, 영상, 레이싱, 촬영, 조종, 수리, 방제, 
농업용, 초등 교육, 프린터, 실기자격증, 위탁사업 등의 다양한 직업 활용 분야 교
육과 취업 채용에 대한 답변에 관심이슈를 나타냈다. 이러한 관심사항은 공급자의 
입장에서 드론 직업교육을 실행하는데 우선적인 실행 분야라는 것을 시사한다.

2. 미래사회에 대한 시사점
최근 드론 시장은 급격히 성장하고 있다. KOTRA(2019)는 상업용 드론 시장의 

중요성을 강조하였다. 드론 시장의 성장은 드론을 각 산업에 활용하게 할 수 있는 
직업군을 필요로 한다. 드론 시장 일자리 직업군을 위해서는 직무를 수행할 능력을 
갖출 수 있도록 직업교육 훈련이 필요하다. 따라서 본 연구의 결과에서는 드론분야
의 미래 직업에 적합한 교육내용에 관한 이슈를 도출하였다. 대학 및 교육기관에서
는 본 연구결과를 토대로 수요자 중심의 교육과정을 구성하는 것이 유용할 것이다.

중심성 분석 결과에서는 4 차 산업 육성을 위한 미래 개발 분야로서의 주요 관
심이슈라는 것이 확인 되었다. 또한 정부와 지방자치단체, 군의 드론 병에 대한 대
중적인 관심이슈가 존재하였다. 대중들은 드론이 미래 일자리 창출을 위하여 유용
한 분야라는 것을 인식하고 있는 것이다. 또한 미래에는 군대 임무의 드론 병 대체
를 위한 활성화 전략이 필요할 것임을 시사한다.

CONCOR 분석결과에서는 미래 경제사회 체계의 패러다임의 주제가 드론에 의
한 관련 산업의 융합실행으로 나타났다. 드론의 활용이 다양한 산업과 연계되어 활
용될 수 있는 정책으로 강구될 필요가 있음을 시사한다.

본 연구에서는 드론 산업의 폭발적 성장으로 다양한 분야의 직업이 창출되면서, 
직업교육이 필수적으로 필요하기 때문에 어떠한 분야에 우선적인 실행이 필요한지
를 빅 데이터 관심이슈로 도출하였다. 향후에는 관심이슈의 각 분야에 대한 세밀한 
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드론 활용 교육프로그램, 일자리 창출을 위한 취업채용 구체화, 창업을 위한 방법 
및 지원 대책 등의 분석이 계속적으로 진행되는 것이 필요하다.  
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The purpose of this study is to analyze trends of interest by big data on 
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